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Estratégias inovadoras em circuitos curtos de comercializacdo de alimentos: O caso das
Células de Consumidores Responsaveis em Floriandpolis - SC
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Resumo

O cenario atual tem provocado um crescente movimento que prioriza relagdes mais proximas entre
consumidores e agricultores. Os circuitos curtos de comercializagdo auxiliam na resposta desta
tendéncia. O objetivo deste trabalho ¢ identificar a motivacdo e perfil socioeconémico de
consumidores em aderir a proposta de venda direta das Células de Consumidores Responsaveis-
UFSC. Observa-se ainda pouca ampliacdo do acesso aos alimentos orginicos/agroecologicos e
amplas mudangas nos habitos alimentares.
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INTRODUCAO

Os profundos processos de transformagao sob os quais passaram as formas de produgdo e

6 até a atualidade,

consumo alimentar, desde os tempos da Modernizagdo Conservadora
favoreceram a distribui¢cdo de alimentos em cadeias longas. Este ordenamento agroalimentar tem
gerado o afastamento entre os atores da producao e do consumo em trés dimensoes interligadas, a
saber: a dimensdo geografica ou espacial, que representa a (longa) distancia que o alimento
percorre até o local de consumo; a dimensao informacional que representa a (baixa) capacidade
dos consumidores em conhecer as circunstancias pelas quais os alimentos foram produzidos e; a
dimensao relacional que se refere ao (elevado) nimero de intermedidrios entre agricultores e
consumidores que operam a cadeia de abastecimento (MARSDEN, 2000; DAROLT, 2013).
Destaca-se a desconexao relacional entre produtores e consumidores, de modo a refletir na
perda de conhecimentos tradicionais, na desvinculacdo de valores e significados culturais
atribuidos aos alimentos e na desestruturagao dos mercados e produgao de variedades de alimentos
locais (MARSDEN, 2000). Tal contexto tem gerado uma crise de (des)confianca por parte dos
consumidores, em relagdo a produgdo dos alimentos em escalas. Esta desconfianga por sua vez,
pode ser atribuida a emergéncia dos escandalos alimentares (Escherichia coli (E.coli), vaca louca,
salmonella)’, e mais recentemente pela crescente contaminagio dos alimentos por agrotoxicos e
organismos geneticamente modificados (OGMs) (GOODMAN, 2003 ; PORTILHO, 2009).
Nesse sentido, o referido cendrio tem provocado um crescente movimento que, prioriza
relagdes mais proximas entre as esferas da producdo e do consumo, bem como a emergente

demanda por alimentos organicos® (PORTILHO, 2009). Segundo a Organics Brasil (2016), nos

6 A alteragdo da base técnica da agricultura, associada 4 sua articulagdo "com a indistria produtora de insumos e
bens de capital para a atividade, juntamente com a industria processadora de produtos naturais" levou a formagdo do
chamado "complexo agroindustrial" (DELGADO, 1985, p.19; SORJ, 1980, p.29-30) ou a "industrializagdo da
agricultura" (GRAZIANO da SILVA, 1987, p.19). Essa modernizagdo, fora feita sem que a estrutura da propriedade
rural fosse alterada, tornando-se maiores as disparidades de renda, acentuando o éxodo rural, aumentando a taxa de
exploragdo da forca de trabalho nas atividades agricolas e a auto-exploracao nas propriedades menores, endividando
o pequeno agricultor, enfim, em termos gerais, piorando a qualidade de vida da populagéo trabalhadora do campo.
Por isso a expressao "modernizagdo conservadora".

7 Infecgdes causadas por bactérias E. coli O157:H7 que podem levar a Sindrome Hemolitica Urémica (SHU);
<Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-20032016000300459>; A
Encefalopatia Espongiforme Bovina, conhecida como “Doenga da Vaca Louca”, ¢ uma enfermidade degenerativa,
cronica e fatal que afeta o Sistema Nervoso Central de bovinos e bubalinos. <Disponivel em:
http://www.ima.mg.gov.br/sanidade-animal/eeb-doenca-da-vaca-louca>. E Salmonella é responsavel pelo
aparecimento de infec¢des em suinos e humanos com grande influéncia na produgdo de carnes e derivados, e,
consequentemente, na saude publica. Disponivel em:
<https://www.revistas.ufg.br/vet/article/download/3996/4858>.

8 Os produtos denominados como “organicos” sdo definidos conforme a Lei brasileira niimero 10.831 de 23 de
dezembro de 2003, que os classifica como oriundos de “sistemas organicos de producdo”, os quais se encontram em
“contraposi¢do ao uso de materiais sintéticos, a eliminagdo do uso de organismos geneticamente modificados e
radiagdes ionizantes, em qualquer fase do processo de producao, processamento, armazenamento, distribuicao e
comercializacdo” (BRASIL, 2003).
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ultimos dez anos, a comercializagdo mundial de alimentos organicos vem crescendo
aproximadamente 20% ao ano. No Brasil este crescimento destaca-se ainda mais, ao atingir 32,5%
em 2016.

Goodman (2003) aponta que vem ocorrendo uma ‘virada’ para qualidade - quality turn -
processo que corresponde a mudancas nas praticas de produgdo e de consumo, baseadas nos
valores de qualidade e confianga, ou seja, uma virada em direcdo a qualidade para além da
quantidade, bem como a necessidade de reconectar produtores e consumidores restabelecendo
processos agroalimentares sustentaveis entre sociedade e natureza (RENTING, MARSDEN &
BANKS, 2003; LAMINE, DAROLT & BRANDENBURG, 2012; GOODMAN, 2017).

Porém, de modo geral, muitas respostas a essa desconfianca foram articuladas por
consumidores provenientes de classes sociais mais abastadas, ou seja, pessoas com melhores
indicadores socioecondmicos teriam condigdes financeiras favoraveis para escolher “sair” dos
canais predominantes de abastecimento alimentar. Assim, acredita-se que, tal cendrio pode criar
novos nichos de mercado alimentares, com caracteristicas sociais € economicamente excludentes
(GOODMAN, 2017).

As cadeias produtivas de alimentos organicos ndo se diferenciam desta tendéncia. Nestas,
ocorre uma limitacdo ao acesso de alimentos organicos/agroecoldgicos devido aos altos precos
praticados nos mercados, sendo identificada, por sua vez, a necessidade de ampliacdo do acesso a
este tipo de produtos. Apesar de ser um mercado que se contrapde as logicas hegemonicas do
sistema agroalimentar, ha uma tendéncia orientada pela logica capitalista, sendo dificil, muitas
vezes, para as iniciativas que se formam preservarem os principios implicitos a proposta, como
por exemplo, o comércio justo, 0 consumo consciente, a democracia alimentar (NIEDERLE,
2014).

Um modelo que pode responder a essa necessidade ¢ apresentado pelas “cadeias curtas de
abastecimento alimentar” ou circuitos curtos de comercializagdo - CCC. Estes circuitos permitem
a obtencao de precos mais justos ao consumidor € uma melhor remuneracao final aos produtores.
Isto se deve a reducdo do nimero de intermedidrios presentes nas cadeias longas, permitindo o
“encurtamento” das distancias entre os pontos de produgdo e consumo (DAROLT, 2013).

Observa-se um intenso crescimento de iniciativas que geram inovagdes em CCC
(DAROLT, 2013), as quais estabelecem “diferentes arranjos, dindmicas organizacionais e
processos inovadores” (PREISS e MARQUES, 2017, p. 2). Elas estdo relacionadas a construgao
de redes de proximidade socioecondmica, para as quais o funcionamento do mercado ndo deve ser
entendido como algo externo as pessoas, mas, sobretudo, como resultado de acdes que sdo

construidas pelas pessoas (KRIPPNER et al., 2004). Isto se insere na abordagem da construgao
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social dos mercados, a qual os compreende como espacgos de interagdo social e ndo apenas o
encontro entre oferta e demanda, dispondo de diferentes interesses (GRANOVETTER, 1985;
MARQUES, 2003; STEINER, 2006; SCHNEIDER et al., 2016).

Um exemplo presente no contexto da Grande Florianopolis consiste na criagao de Células
de Consumidores Responsaveis (CCR’s), iniciativa que surgiu através da atuagdao do Laboratdrio
de Comercializagdo da Agricultura Familiar (LACAF- UFSC) junto a agricultores e
consumidores. As CCR’s s3o arranjos que articulam estes grupos através da venda direta de
alimentos organicos/agroecoldogicos’ por meio de pedidos antecipados. A iniciativa nasceu da
necessidade de agricultores familiares acessarem mercados mais justos € da crescente demanda
por parte dos consumidores por alimentos limpos e saudaveis a menores pregos.

O objetivo deste trabalho ¢ identificar as motiva¢des dos consumidores(as) em aderir a
proposta da CCR, localizada no campus Trindade da Universidade Federal de Santa Catarina
(CCR-UFSC), bem como o perfil socioecondmico dos mesmos. Busca-se analisar o papel desta
experiéncia na ampliagdo do acesso aos alimentos organicos/agroecologicos.

Os métodos de pesquisa utilizados partiram da revisdo bibliografica dos conceitos de
construcao social de mercados, circuitos curtos de comercializa¢ao e inovagao social, bem como
da analise de dados qualitativos primarios existentes at¢é o momento. Estes, resumem-se a
aplicagdo de questionarios online destinados aos/as consumidores(as) da CCR-UFSC. Os dados
referentes as motivacdes e perfil socioecondmico, foram coletados e tabulados respectivamente,
entre os meses de fevereiro-margo e abril-maio de 2018. Os formularios foram enviados aos 99
consumidores(as) da CCR-UFSC, obtendo-se, finalmente, 23 respostas relacionadas ao perfil
socioecondomico dos consumidores e 39 respostas acerca da pesquisa de motivagao de participagao
do Projeto.

Além desta introduc¢ao, o estudo divide-se em outras trés secdes. A primeira apresenta uma
breve revisao tedrica acerca os circuitos curtos aqui discutidos. Na segunda parte discorre-se sobre
a experiéncia da CCR UFSC em seus primeiros seis meses de funcionamento, analisando
motivacgdes e perfil socioecondmico dos consumidores(as). Por fim, na terceira e ultima se¢do, sao
apresentadas algumas consideragdes finais e questionamentos que podem vir a contribuir para

estudos futuros.

? Optou-se pela utilizagdo da denominagdo “organicos/agroecoldgicos” ao fazer referéncia a um alimento ou
produto que estd de acordo com a Lei brasileira 10.831 e carrega principios agroecoldgicos nos seus aspectos socio-
produtivos.

1941



BREVE REVISAO TEORICA

Contemporaneamente, discute-se que o modelo agroalimentar hegemodnico gera
insatisfacdes tanto para agricultores quanto para consumidores, dado que, as estruturas de varejo
dominantes privilegiam os grandes produtores modernizados, capazes de responder as demandas
de especializagdo, escala e padrdes de qualidade exigidos pelas grandes corporacdes. Tal fato
causa a exclusdo dos agricultores familiares que nio respondem a tais exigéncias e acabam por
ficar a margem desses processos (PLOEG, 2008).

Especificamente no que tange a esfera do consumo, o atual modelo ndo satisfaz as
necessidades daquelas camadas de consumidores que demandam alimentos de qualidade
nutricional e de origem conhecida (GOODMAN, 2003; PORTILHO, 2009). Com a emergéncia
dos chamados “escandalos alimentares”, nota-se uma crescente insatisfacdo por parte dos
consumidores acerca dos modelos de produgdo de grande escala, desencadeando um aumento na
demanda por alimentos de origem e procedéncia conhecida, benéficos a saude, ao meio ambiente
e comercializados a pregos justos (PLOEG, 2008; GOODMAN; GOODMAN, 2009; CRUZ;
SCHNEIDER, 2010).

Cassarino & Damasceno (2013) expdem que, para muito além das imposicdes
mercadologicas de cariter hegemonico, hd um crescente movimento baseado nas
“alternatividades™, fato que aponta para a constru¢do de uma nova sociedade, mais justa,
sustentavel e com mais equidade social, econdmica e ambiental. Tais movimentos contrarios a
logica difundida pelo modelo agroalimentar hegemonico, tém construido redes de relagdes de
producdo e consumo alternativos. Nesse sentido, novas propostas de desenvolvimento rural que
fazem critica as cadeias agroalimentares convencionais vém estimulando a construc¢ao de circuitos
curtos de comercializacdao - CCC ou Short Food Supply Chain — SFSC.

Apesar de ainda ndo existir uma defini¢ao oficial sobre CCC no Brasil, observa-se o caso
Francés, onde estes circuitos acontecem quando ha no maximo um intermedidrio que se encontra
entre o produtor e consumidor, podendo existir a modalidade de venda direta, quando héa a relagao
sem intermediarios entre produtor e consumidor (DARLOT,2013). Entende-se, portanto, que nos
“circuitos curtos de comercializagdo” se articula mais intensamente o conjunto de atores que estdo
diretamente envolvidos na produgdo, processamento, distribuicdo e consumo de alimentos,
aproximando as relagdes entre produtores e consumidores e a informagao acerca do produto que
esta sendo consumido (MARSDEN, 2000), contando ainda, com associagdes relativas ao lugar e
espaco de producdo (origem,; territorio), aos valores sociais das pessoas envolvidas no processo e

aos métodos de producdo utilizados.
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Darolt et al. (2013) pontua que nas cadeias curtas ha um potencial para que os precos
dos alimentos tornem-se menores, pois reduz-se o nimero de intermediarios que poderiam
incrementar margens adicionais ao valor dos produtos. Outro aspecto positivo dos CCC aparece
relacionado a potencial maior autonomia dos agricultores(as) em relagdo as cadeias longas,
dado a “um maior peso e participacao de consumidores e produtores na definicdo dos modos
de produgao, troca e consumo” (DAROLT et al., 2013, p.13).

Assim, iniciativas ligadas a formas alternativas de produgdo e consumo que fazem frente
aos sistemas agroalimentares hegemoOnicos e cadeias longas de comercializagdo vém
estimulando novos arranjos e processos inovadores de desenvolvimento dos territorios. Essa
busca da resolucao de problemas e necessidades sociais por meio de uma agdo coordenada por
diversos agentes (MACCALLUM et al., 2009), leva a uma logica integrada de
desenvolvimento, que tém sido entdo chamada de inovagdo social. Entende-se como inovagao
social a capacidade de criacdo de novos arranjos organizacionais, tecnologias, produtos e
servicos que atendem a determinadas necessidades sociais, aumentando a capacidade de
atuacdo da sociedade (COMISSAO EUROPEIA 2011; NEUMEIER, 2012). Entendemos os
CCC como uma forma de inovagao social dentro das cadeias atuais de produgao, distribuigdo e
consumo de alimentos.

Na visdo de Ploeg (2011), o desenvolvimento rural implica na criagdo de novos produtos
€ Novos servigos, associados a novos mercados, em uma tentativa de reconstru¢ao da agricultura
em termos regionais e da economia rural como um todo, representando “[...] uma saida para as
limitagdes e a falta de perspectivas intrinsecas ao paradigma da modernizagao e ao acelerado
aumento de escala e industrializa¢do que ele impde” (p. 395).

A despeito de quao dificil isso possa parecer, se impde o desafio de retornar o
abastecimento alimentar para a esfera local, priorizando os alimentos de melhor adaptagdo a
regido e observando sua alternancia segundo o ritmo das estagdes, a sazonalidade; casado a uma
matriz tecnologica mais ecoldgica e mais sustentavel (KHATOUNIAN, 2001). Assim, novos
atores sociais vém criando estratégias criativas de mercado que alteram as cadeias de
abastecimento alimentar e ressaltam a importancia da pequena atividade agricola local para com

a sociedade consumidora que a engloba, aproximando produtores e consumidores.
A CELULA DE CONSUMIDORES RESPONSAVEIS DO CAMPUS UFSC TRINDADE

O projeto de extensdao do Laboratorio de Comercializagdo da Agricultura Familiar
(LACAF/UFSC) intitulado “Abastecimento de alimentos agroecoldgicos em cidades populosas:

uma tecnologia social de venda direta com educacao alimentar” promove a criagdo de Células de
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Consumidores Responsaveis. As CCR’s sao modelos de compra e venda direta por pedido
antecipado de alimentos organicos/agroecologicos, através da articulagdo entre grupos de
agricultores e grupos de consumidores. Estes modelos buscam viabilizar um mercado garantido
aos agricultores, bem como a ampliacdo do acesso aos alimentos organicos/agroecoldgicos por
parte dos consumidores.

A dindmica de funcionamento das CCR’s se da de forma simples. Grupos de agricultores(as)
familiares organizados, entregam semanalmente alimentos em pontos de entrega (previamente
definidos) comum a todos os consumidores(as). Esses pontos podem ser: escolas, casas de
consumidores, associagdes de bairro, universidade, e/ou locais de facilitado acesso dos(as)
consumidores(as). O acesso ao ponto Unico promove relacdes de proximidade e trocas de
conhecimentos quanto aos alimentos adquiridos, fato que pode gerar processos de co-
responsabilizacao entre quem produz e quem consome.

As CCR’s sdo construidas coletivamente, existindo uma interlocu¢do e mediag¢do da equipe
do LACAF-UFSC, junto a agricultores familiares vinculados a Rede Ecovida de Agroecologia'®,
e familias de consumidores interessados na proposta. O modelo das CCR's representa uma resposta
a crescente demanda por este tipo de alimentos e necessidade dos agricultores familiares em
acessar novos mercados.

Desta forma, elimina-se a figura dos intermediarios na cadeia de abastecimento,
garantindo, por um lado, uma melhor remuneracdo as familias agricultoras, e por outro, pregos
mais acessiveis aos consumidores(as), quando comparados aos praticados no varejo de produtos
organicos. Assim, as CCR’s buscam aproximar as esferas de producdo e consumo de alimentos
organicos/agroecologicos através da relacao direta produtor/consumidor.

A inspirag¢do das CCR's parte de experiéncias ja consolidadas na Italia (Gruppi di Acquisto
Solidale - GAS) e outras modalidades de venda direta implementadas mundo afora'!, buscando tal
iniciativa promover a criacdo de novos arranjos de produgdo e consumo, que reduzem os custos
com transporte e o tempo dedicado pelos agricultores na comercializagao/entrega dos produtos.

O principal objetivo das CCR's € a construcdo de dinamicas de aquisi¢do € consumo
¢tico/responsavel, ampliando o abastecimento de produtos agroecoldgicos provenientes da
agricultura familiar. Além disto, busca-se contribuir para a constru¢do de uma Rede de Cidadania

Agroalimentar (RCA) na Regido Metropolitana de Floriandpolis. Esta agdo de organizar atores

10 Rede Ecovida de Agroecologia teve origem no Estado de Santa Catarina em 1998, e se organiza de forma descentralizada por

meio de nucleos regionais distribuidos nos trés estados do Sul do Brasil. Desde sua origem busca alternativas ao modelo

convencional dominante, desde a produgao, distribui¢do e consumo de alimentos (ROVER, 2011; PEREZ-CASSARINO, 2012).

" Associations pour le Maintien d 'une Agriculture Paysanne (AMAP), Franca, Grupos Autogestionados de Konsumo (GAKs) na
Espanha e Community Supported Agriculture (CSA).
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coletivos em torno de alimentos organicos/agroecoldgicos promove processos de democratizagao
da alimentacdo — seja na ampliagdo do numero de familias consumidoras de tais produtos, ou na
capacidade desses consumidores de serem articuladores do processo de producao e abastecimento.

Evidencia-se o potencial multiplicador deste modelo, pois a partir da CCR criada em
novembro de 2017 no campus UFSC Trindade (CCR-UFSC), houve a necessidade de criar uma
outra, em local mais proximo das residéncias de consumidores que faziam parte da CCR-UFSC.
Desta forma, articulou-se a criacdo de um ponto de entrega préximo — em uma escola no bairro
Campeche; ocorrendo a abertura de uma nova célula com o mesmo grupo de agricultores
fornecedores. Nesse contexto, percebe-se, a partir das iniciativas ja criadas, a capacidade de
multiplicagdo da experiéncia, caso da CCR Campeche, irradiada da CCR-UFSC, que atualmente
conta com 39 familias de consumidores(as).

Neste trabalho iremos aprofundar o caso especifico da CCR-UFSC, tendo em vista que ela
é a Ginica que estava ativa durante o periodo da coleta de dados. E importante destacar que tal
iniciativa consiste em um projeto piloto que vem sendo constantemente acompanhado pela equipe
mediadora do LACAF-UFSC, visando o aprimoramento da iniciativa.

A CCR-UFSC ¢ abastecida por um grupo de 13 familias agricultoras, sendo que cerca de
120 familias consumidoras integram a proposta. As unidades produtivas tém sua avaliacdo de
conformidade orgénica promovida pela Rede Ecovida de Agroecologia através da Certificagdo
Participativa. No modelo da CCR-UFSC, o grupo de agricultores se compromete a disponibilizar
semanalmente um nimero minimo de tipos (diversidade) de alimentos que compdem o que
chamamos de “cesta fechada”. Esta diversidade previamente acordada possui valores aproximados
de peso a um preco fixo, visando a obtengdo de pregos justos e estaveis. Neste acordo, os
consumidores aceitam a diversidade oferecida a cada semana, baseada nos produtos sazonais
disponiveis nas unidades de produc¢do. O modelo se organiza com base em dois tipos de cestas: a
pequena e a grande. A cesta pequena € composta por aproximadamente 5 kg de alimentos e 9 itens,
e a grande cerca de 9 kg de alimentos e 13 itens. Os itens destas cestas variam de semana em
semana, tendo relacdo com a sazonalidade e escala da produg¢do, sendo disponibilizada ainda, uma
lista de itens adicionais, com a finalidade de complementar os pedidos conforme o interesse de
cada consumidor(a).

Cabe aos consumidores realizarem o pagamento mensalmente via deposito bancario,
enviando o comprovante aos agricultores através da ferramenta de WhatsApp'?. Apds essa fase,

os agricultores organizam as cestas e os pedidos semanais, organizando a partilha no ponto de

12 Whatsapp € um software para smartphones utilizado para troca de mensagens de texto instantaneamente, além de videos,

fotos e audios através de uma conexao a internet.
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entrega previamente definido. O valor a ser pago corresponde a quatro cestas semanais (um ciclo
que corresponde a um periodo entre o dia 10 de um més até o dia 10 do més seguinte, variando de
4 a 5 cestas) adquiridas ao longo de um més.

Uma diferenca importante deste arranjo piloto da CCR-UFSC ¢ a existéncia de um termo
de responsabilidades compartilhadas, definidas em reunides de avaliagdo, onde produtores e
consumidores participam, com a mediacdo dos membros da equipe do projeto LACAF-UFSC.
Este documento foi criado com o objetivo de instituir um ambiente de co-responsabilizacio entre

as partes.
RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme exposto na Figura 1, em ordem de importancia, a motivacdo mais relevante para
os consumidores adentrarem na CCR corresponde ao interesse em obter uma relagdo mais proxima
com agricultores. Na sequéncia, pode-se observar outros elementos com relativa pertinéncia,
como: (i) fazer parte de uma iniciativa inovadora; (ii) obter produtos organicos/agroecoldgicos a
menores precgos; €, (iii) obter uma relagdo mais préxima com outros consumidores. Os dados
indicam uma série de preocupagdes por parte destes em relacdo as suas praticas de consumo. A

principal delas diz respeito a confianga quanto ao alimento que ¢ adquirido e consumido no seio

familiar.
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Figura 1 Grafico apresentando as motivagdes dos(as) consumidores(as) em aderirem a iniciativa da CCR-
UFSC. Fonte: os autores, 2018.

Outra preocupacao aparece relacionada a necessidade, por parte dos consumidores, em
articular-se com iniciativas que promovam melhorias as condi¢des de vida e produgdo dos
agricultores. Estes dois elementos sao percebidos e discutidos nas abordagens tedricas que
analisam os CCC.

Por outro lado, por vezes os consumidores demonstram ter interesses utilitaristas,
tendéncia observada no beneficio do acesso de alimentos a pregos mais baixos, quando

comparados aos demais mercados de alimentos organicos/agroecoldgicos.
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Importante considerar que o preco ¢ o segundo fator que motiva a participagdo na
iniciativa. Os pregos praticados pela CCR-UFSC desenham o papel motivador para a participagao
dos consumidores(as). Tal resultado corrobora a pesquisa nacional de consumo de alimentos
organicos, que demonstra que o preco ¢ considerado por 72% da populacdo brasileira como
principal dificuldade para o consumo de tais produtos (ORGANICS BRASIL, 2017). Nesse
sentido, torna-se possivel atribuir ao fator preco um aspecto positivo da CCR-UFSC,
apresentando-se como impulsionador e nd3o limitante para a aquisi¢do de alimentos
organicos/agroecologicos ofertados pela iniciativa.

Uma relacdo proxima com outros(as) consumidores(as) fora apontado como um fator de
menor importancia, fato que indica haver pouco interesse por parte dos consumidores em
relacionar-se e organizar-se enquanto categoria propria. Isto pode levar a explicacdo da baixa
participagdo efetiva em propostas autogeridas, permitindo a observacdo através dos dados de uma
visdo de consumo individualizada, onde ha certa resisténcia a construcao coletiva de novas
praticas alimentares.

Ja as motivagdes mencionadas pelos consumidores(as) em aderir a iniciativa foram as mais
variadas. A Figura 2 apresenta os aspectos mais citados pelos consumidores(as) para a participagao

nas CCR’s.
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Figura 2. Wordcloud - ilustrando as motivagdes dos consumidores/as da CCR-UFSC em participar da iniciativa —

palavras mais citadas encontram-se em maior tamanho, palavras menos citadas em menor tamanho.
Fonte: os autores, 2018.

Nesse sentido, a principal motivacao citada congrega elementos que dizem respeito a
qualidade dos produtos a serem adquiridos (alimentos organicos, alimentos saudaveis, frescos,
sem agrotoxicos). O acesso também ¢ mencionado como elemento motivador da adesdo na
iniciativa — elementos como a facilidade, praticidade sdo relatados e ilustram essa evidéncia. Uma

terceira motivagdo associa-se a forma pela qual os alimentos sdo produzidos, bem como as
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externalidades positivas aos agricultores e ao meio ambiente (alimentos sustentaveis, vida digna
no campo, sazonalidade, agroecologia, economia solidaria, etc.).

Essa diversidade de argumentos demonstra que ndo apenas motivagdes ligadas as
oportunidades econdmicas sdo consideradas, mas também evidencia a sensibilidade dos
consumidores com relacdo a vida dos produtores € o ambiente que os cerca. Observa-se a
existéncia de certa consciéncia, nos consumidores, sobre a capacidade de praticas de consumo
diferenciadas, no sentido de provocar mudangas mais profundas na sociedade e na natureza
(PORTILHO, 2009).

Trés reflexdes podem ser evidenciadas: (i) a primeira diz respeito ao menor prego dos
produtos de qualidade, que nessa iniciativa, permite aos consumidores(as) adquiri-los e consumi-
los, (ii) uma segunda, relaciona-se as caracteristicas dos produtos, que possuem atributos de
qualidades desejados pelos(as) consumidores(as) participantes da CCR-UFSC; por fim, (iii) a
terceira ¢ associada a forma de producao diferenciada desses alimentos e suas externalidades
positivas ao meio ambiente e as familias que os cultivam.

Também, buscou-se compreender o perfil socioecondmico dos consumidores(as). Como
mostra a Figura 3, abaixo. O item A aponta que, a maioria dos consumidores(as) atuam
profissionalmente em instituicdes publicas, seguido de estudantes universitarios (30,4%).
Destacamos que a ampla maioria dos consumidores(as) da CCR-UFSC cursa po6s-graduacao, dado
que pode ser explicado pelo fato de que o ponto de entrega da Célula encontra-se dentro de um

campus universitario.

A

@ Pos-Graduacéo incompleto

) @ Estudante
/- @ Servidor(a) pablicofa) @ Pos-Graduacio completo
Apostentadaio) w @ Graduacdo incompleto
Graduacdo completo
@ Pesquisadora b : P

@ Funcionario de empresa privada

Figura 3. A: Ocupagdo (A) ¢ escolaridade (B) dos consumidores(as) participantes da CCR-UFSC. Fonte: Os autores 2018.
O ganho salarial entre os consumidores(as) ¢ bastante diverso (Figura 4), transitando por
diferentes classes sociais. Porém, observa-se que a maioria dos consumidores que acessam 0s
alimentos via CCR possuem renda superior a cinco salarios minimos. Este resultado corrobora a
discussdo sobre a acessibilidade dos alimentos orgénicos/agroecoldgicos, ndo podendo negar a
tendéncia em ocorrer relacdes desiguais de consumo desse tipo de produtos e do acesso a

iniciativas de “mercados alternativos” (GOODMAN, 2017).
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Dos consumidores respondentes, 17,4% iniciaram o consumo de alimentos
organicos/agroecologicos no periodo de 1 a 6 meses, o que corresponde ao tempo de existéncia da
CCR-UFSC. Para estes casos, a experiéncia oportunizou o acesso aos alimentos, possivelmente
por lhes trazer o alimento mais proximo do ambiente de trabalho e/ou moradia.

Tem-se que, a CCR-UFSC vem expandindo as relagdes de producao-consumo para além
das classes sociais mais abastadas, mesmo indicando que ainda ha pouca inclusdo de
consumidores(as) que possuem menores condi¢des financeiras. Além disso, ela torna o consumo

desses produtos mais regular, pois as familias acessam as cestas organicas semanalmente.

@ menos de 1 saldrio minimo
® de 1 a3 saldrios minimos @ sim
/ de 4 a 5 saldrios minimos @ nio
.‘ ® de 6 a7 saldrios minimos

@ de 2 3 12 zaldrios minimos

® Sem renda
@ maior do que 12 SM

Figura 4. A: grafico correspondente a renda dos consumidores/as da CCR-UFSC; B: grafico que indica a mudanga

habitos alimentares apds entrada dos consumidores/as na CCR-UFSC. Fonte: os autores, 2018.

A experiéncia da CCR-UFSC reforga o argumento de Goodman (2017) ao afirmar que estas
iniciativas contribuem para o fortalecimento de mudancas culturais e de habitos alimentares. Isto
¢ demonstrado a partir das respostas dos consumidores(as) quando afirmam que a CCR
oportunizou: (i) um aumento de consumo de verduras/vegetais; (ii) uma maior diversidade de
organicos; (ii1) o aumento de alimentos sazonais; e, (iv) uma maior dedicacdo de tempo na
dindmica de preparo dos alimentos, buscando o maximo de aproveitamento dos produtos que vem
na cesta. Neste sentido, entende-se que ela tem cumprindo o papel de promover mudangas nas

praticas de consumidos por meio de processos de educagdo alimentar.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisarmos o caso da CCR-UFSC, podemos afirmar que a democratizagdo do acesso
aos alimentos organicos/agroecolégicos constitui um elemento central e desafiador para a
construgdo de estratégias e inovagdes em circuitos curtos de comercializagao.

A partir do modelo de venda direta de alimentos organicos/agroecologicos por pedido
antecipado, a CCR-UFSC busca a efetivacao de diversos fatores que incluem: (i) redugdo dos

custos em logistica; (ii) eliminagdo da figura dos atravessadores; (iii) desenvolvimento da
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proximidade relacional entre agricultores(as) e consumidores(as); (iv) ampliagdo do acesso a
alimentos saudaveis; (v) participacdo dos consumidores(as) na gestdo da iniciativa; (vi) co-
responsabilizacdo entre as esferas da producao e do consumo.

Quanto as motivacdes em aderirem-se a CCR-UFSC, identificou-se como uma
potencialidade, a conexdo entre os consumidores(as) e os agricultores(as) — atores que se
encontram distanciados no ambito das dinamicas do abastecimento agroalimentar hegemonico
(cadeias longas). Além disso, faz-se relevante destacar que o prego foi considerado um fator
importante de motivacdo para os(as) consumidores(as), percebendo-se ainda, uma certa
sensibilizacao dos(as) consumidores(as) em relacdo a vida dos produtores(as) e o ambiente que os
cerca.

Ao observar o perfil socioecondomico dos consumidores(as), constata-se que, ainda ha
pouca adesdao por parte de atores que possuem menores condigdes financeiras, porém, ha
evidéncias de que o consumo vem se ampliando para além das classes sociais mais abastadas,
promovendo efetivas mudangas de habitos alimentares e de relagdes entre producao e consumo de
alimentos.

Destaca-se entdo a reflexao sobre quais estratégias possibilitam a amplia¢do do acesso aos
alimentos organicos/agroecoldgicos na sociedade. Entende-se que este ¢ um processo desafiador,
que possui limites estabelecidos e potencialidades a serem desenvolvidas. Nesse sentido, busca-
se o constante aprimoramento deste modelo, promovendo assim, a criacdo de uma tecnologia
social que possa ser replicada em outros contextos. Para dar conta destas complexidades necessita-
se realizar o redesenho dos fatores produtivos, de abastecimento, gestdo e consumo de alimentos
na cadeia agroalimentar.

Finalmente, pesquisas futuras podem se dedicar a aprofundar a seguinte indagagdo: como
seria possivel democratizar o mercado de alimentos organicos/agroecologicos e torna-lo acessivel

a todas (ou a maior parte das) camadas socioecondmicas que optem em consumi-los?
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